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2019 m. balandzio 29 d. Nr. TS-115
Raseiniai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 16 straipsnio 2 dalies 19
punktu ir 16 straipsnio 3 dalies 5 punktu, Lietuvos Respublikos vieSujy jstaigy jstatymo 10
straipsnio 1 dalies 6 punktu ir 5 dalimi bei VieSojo sektoriaus subjekto metinés veiklos ataskaitos ir
viedojo sektoriaus subjekty grupés metinés veiklos ataskaitos rengimo tvarkos apraso, patvirtinto
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2019 m. vasario 13 d. nutarimu Nr. 135 ,.Del viedojo sektoriaus
subjekto metinés veiklos ataskaitos ir viedojo sektoriaus subjekty grupés metines veiklos ataskaitos
rengimo tvarkos apraSo patvirtinimo®, 4 ir 18 punktais, Raseiniy rajono savivaldybés taryba
nusprendzia:

1. Patvirtinti V3] Raseiniy psichikos sveikatos centro 2018 m. finansiniy ataskaity rinkinj
(pridedama).

2. Pritarti V| Raseiniy psichikos sveikatos centro 2018 m. veiklos ataskaitai (pridedama).

Sis sprendimas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka per vieng meénesj nuo paskelbimo ar jteikimo suinteresuotai Saliai dienos gali buti
skundZiamas Regiony apygardos administracinio teismo Siauliy rimams (Dvaro g. 80, LT-76298

Siauliai).

Savivaldybés m Andrius Bautronis




PRITARTA

Raseiniy rajono savivaldybe¢s tarybos
2019 m. balandzio 29 d. sprendimu
Nr. TS-115

VS| RASEINIU PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO 2018 METU VEIKLOS ATASKAITA

V3] Raseiniy psichikos sveikatos centras (toliau — Centras) aptarnauja visus asmenis, kurie
yra prisiraS¢ prie Raseiniy rajono pirminiy asmens sveikatos prieZiliros jstaigy. 2018 mety
pabaigoje prisiraSiusiy rajono jstaigose drausty sveikatos draudimu asmeny buvo 31759. Lyginant
su 2017 m. tuo paciu laikotarpiu - 600 asmeny maziau.

Centre dirba $ie sveikatos prieziliros specialistai:

2 - suaugusiyjy gydytojai psichiatrai (1,7 etato);

1 - vaiky ir paaugliy gydytojas psichiatras (0,3 etato);

3 —medicinos psichologai (1,8 etato);

2 — psichikos sveikatos slaugytojai (2,5 etato);

2 — socialiniai darbuotojai (2,00 etato).

2018 m. buvo padidinti darbo kriiviai medicinos psichologams — 0,2 etato ir socialiniams
darbuotojams — 0,5, etato.

2018 m. Centre bendrosios praktikos slaugytoja atliko 480 akademiniy valandy psichikos
sveikatos slaugos praktika.

2018 metais Centre pacientai j gydytoja kreipési 16378 kartus (570 apsilankymy daugiau
nei 2017 m.). I§ bendro apsilankymy pas gydytoja skai¢iaus dél ligos kreiptasi 13838 kartus (489
daugiau nei 2017 m.), i ju: dé¢l ligos vaikai ir paaugliai — 872 (52 daugiau nei 2017 m.). Siekiant
mazinti pacienty eiliy ir apsilankymy skai¢iy, medikamentai pacientams iSrasomi 2-3 ménesiy
laikotarpiui. Dél priklausomybés sutrikimy 2018 m. apsilanké 440 asmeny, i§ kuriy - 261 deél ligos.
2663 asmeny apsilanké profilaktiniam patikrinimui. I§ bendro apsilankymy skai¢iaus, mokamy
apsilankymy buvo 2151. Bendras paslaugy skaiius pas visus specialistus Centre — 20963. Lyginant
su 2017 m. - 3075 paslaugomis daugiau.

2018 metais psichikos sveikatos slaugos paslaugy namuose suteikta - 609, paslaugos
teiktos 103 pacientams. Centre teikiamos skatinamosios paslaugos, apmokamos i§ PSDF biudzeto
leSy — Neigaliyjy sveikatos priezitira: gydytojo psichiatro vizitai j namus mieste ir kaime bei
psichikos sveikatos slaugytojo vizitai | namus mieste ir kaime. Siy paslaugy 2018 m. suteikta:

gydytojo psichiatro — 745, psichikos sveikatos slaugytojo — 210. I§ viso pacientai aplankyti



(iskaitant visus specialistus) namuose - 1597 kartus. Nuo 2018 m. balandZio ménesio pradéta
vykdyti nauja skatinamoji paslauga — savizudybés krize iSgyvenanéiy asmeny psichosocialinis
vertinimas. Siy paslaugy atlikta — 12. Nuo 2018 m. pradéta vykdyti dar viena nauja skatinamoji
paslauga — ankstyvasis alkoholio vartojimo rizikos jvertinimas, §iy vertinimy atlikta — 1049.

2018 metais 215 pacienty gydési stacionare, i§ ju - 59 dél priklausomybés sutrikimy.
Sveikata grazinanéiam gydymui iSsiysti 2 vaikai.

2018 m. atlikta:

e laboratoriniy tyrimy (siuntimai) — 38.

¢ GKK posedziy — 6.

Centre ilgalaikio stebéjimo, dél psichikos ir priklausomybes sutrikimy, asmeny skai¢ius
2018 m. pabaigoje buvo 2697, i§ jy - 145 vaikai ir 71 paauglys. I§ bendro skaitiaus pirmini-
pacienty - 299 (33 vaikai ir 5 paaugliai). I§ paminéto bendro ilgalaikiam stebéjimui registruotqu
pacienty skaitiaus 2018 m. pabaigoje sergan¢iy priklausomybés ligomis buvo - 240, i§ ju naujai
registruoty — 53 asmenys, i3 jy 38 su alkoholine psichoze, i$ kuriy 12 pirminiai.

Centre stebimi ir gydomi pacientai, kuriems teismo nutartimi paskirtas priverstinis
ambulatorinis gydymas ir stebéjimas. 2018 m. gydytojai teismo posédyje dél priverstinio gydymo ir
stebé¢jimo nutraukimo dalyvavo 6 kartus. Mety pabaigoje stebimy pacienty buvo — 3. Pacientus
gydymui del alkoholio problemy siun¢ia ir Probacijos tarnyba. Tokiy pacienty 2018 m. pabaigoje
buvo — 8. 2018 m. gydytojas psichiatras dalyvavo neveiksniy asmeny biisenos perzifiréjimo
komisijos posédZiuose. [vertinta 42 asmenims, kuriems nustatytas neveiksnumas, psichiné biiklé.

Pacienty, kuriems nustatyta psichikos negalia ar darbingumo lygis, 2018 m. pabaigoje
buvo — 673, i8 jy - 162 vaikai ir paaugliai. 28 pacientams negalia nustatyta pirma karta gyvenime, i
ju - 17 vaiky ir paaugliy. Pacienty, kuriems NDNT nustaté specialiuosius poreikius 2018 m.—-
pabaigoje buvo: nuolatinés slaugos — 627, nuolatinés pagalbos (priezitiros) — 378. 2018 m.
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybai uZpildyti siuntimai 283 pacientams, i§ ju — 65
vaikams.

Per metus gydytojai iSdavé 96 nedarbingumo paZyméjimus. Bendras nedarbingy dieny
skaiCius buvo - 629, vidutiné atvejo trukmé — 19,66 d.

2018 m. jvyko 679 susiraSin¢jimai su ne sveikatos prieZiliros jstaigomis (vaiko teisiy
apsaugos specialistais, socialiniy paslaugy centro atvejo vadybininkais, teisésaugos institucijomis,
draudimo agentiiromis ir kitomis institucijomis), kurie buvo susije su pacientais.

Gydytojai ir slaugytojai dalyvavo jvairiuose mokymuose ir seminaruose bei konferencijose
darbuotojy saugos ir sveikatos klausimais, higienos normos, asmens duomeny apsaugos sveikatos

prieZitros scktoriuje, psichiatrijai aktualiy klausimy, informacijos saugumo temomis.



Raseiniy psichikos sveikatos centro nuo 2017 m. sausio 1 d. iki 2017 m. gruodzio 31 d.
laikotarpio gery darbo rezultaty rodiklis, kuris buvo nustatomas apskaiCiuojant ataskaitinio
laikotarpio hospitalizacijos dél Sizofrenijos atvejy ir prisirasiusiyjy prie Centro pacienty, kuriems
diagnozuota §i liga, santykj, sudare 3 sglyginius vienetus (iki 25 proc.). Tai yra galimas auk3¢iausias
rodiklis. UZ §j laikotarpj Centras pirmag 2018 m. pusmetj gavo papildomas lé3as uz gerus jstaigos
darbo rezultatus. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija pakeité gery darbo rezultaty
kriterijus, pagal kuriuos jstaiga uz laikotarpj nuo 2017 m. liepos 1 d. iki 2018 m. birZelio 30 d. gavo
0 salyginiy vienety, nors buvo 25 proc. stacionaro atvejy, todél antrg 2018 m. pusmetj lé$y uz gerus
darbo rezultatus negavo. [staiga prisidéjo prie Psichikos sveikatos centry asociacijos kreipimosi del
2018 m. gruodzio 13 d. jsakymu Nr. V-1436, pakeité¢ gery darbo rezultaty kriterijus psichikos
sveikatos centruose. Pagal naujus kriterijus, geri darbo rezultatai bus skaiiuojami jau 2019 m.
finansavimui skirti.

Psichologiné pagalba Centre teikiama vaikams, paaugliams, jy tévams (globéjams,
ripintojams) ir suaugusiems, jiems kreipiantis individualiai ar nukreipus gydytojui psichiatrui.
Medicinos psichologas padeda spregsti bendravimo, santykiy su aplinkiniais ir asmenines problemas,
taip pat teikia psichologing pagalba kriziy atvejais ar igyvenant psichologines traumas. Teikiamos
rekomendacijos klientams, jy artimiesiems ir kitiems specialistams psichologiniais klausimais.

Konsultacijy metu taikomi jvairQis darbo metodai - dailés, Zaidimy terapija, biblioterapija,
relaksacija, namy darby uzduotys ir kt. Pirmoji konsultacija yra skiriama susipaZzinimui ir
problemos (-y) aptarimui ir iSgryninimui bei tolesniy konsultacijy darbo eigai aptarti. Pirmosios
konsultacijos metu pristatomi konfidencialumo ir profesinés etikos principai. Nuo antrosios iki
devintosios konsultacijos vykdomos veiklos, kurios padeda spresti problema (-as) ir mokomasi
naujy jgidziy. Kiekvienos konsultacijos pradZioje prisimenama prie§ tai buvusi konsultacija,
aptariama dabartin¢ savijauta ir atlickama veikla, o konsultacijos pabaigoje vyksta trumpas
apibendrinimas. Jei tikslinga, skiriami namy darbai. DeSimtoji konsultacija skirta visy susitikimy
apibendrinimui, aptarimui. Siy konsultacijy metu, jei klientas yra vaikas, paauglys, visuomet
bendradarbiaujama su vaiko tévais (globéjais/rupintojais), kad buty galima spresti apie konsultacijy
efektyvuma ar naujy problemy sprendimy biidy ieskojima. Konsultuojant suaugusius klientus, esant
reikalui, bendradarbiaujama su jiems svarbiais asmenimis, Seimos nariais. Pagal poreikj klientams
teikiama reikalinga, tikslinga informacija, susijusi su problema (-y) ir jos (jy) sprendimo biidais

zodZiu ar rastu.



Medicinos psichologas vykdo elgesio terapija, kurios metu konsultacija vyksta kartu su
Seimos nariais (pavyzdziui, su tévais, sencliais, broliais, seserimis ir vaiku) dél aukléjimo problemy,
nesutarimy.

Konsultacijy metu susiduriama su Ivairiomis vaiky, paaugliy, suaugusiyjy problemomis.
Dazniausiai | psichologa kreipiamasi dél tarpasmeniniy santykiy problemy $eimoje, aukléjimo
problemy, mokymosi sunkumy ir paty¢iy mokykloje, menkos savivertés, impulsy kontrolés stokos
(dazniausiai pykeio, agresijos), Ivairiy stresiniy situacijy, vaikystéje patirty neigiamy iSgyvenimy,
suicidiniy ketinimy ir bandymy. Nemaza dalis besikreipianciy iesko pagalbos dél patirto fizinio,
psichologinio smurto, netikéty gyvenimo aplinkybiy pasikeitimy ar netekéiy.

Psichologas atlieka vaiky, paaugliy ir suaugusiujy psichologine diagnostika, jvertinima.
Vertinimui asmuo siun¢iamas gydytojo psichiatro nurodymu. Atliekami kognityviniy funkeijr-
mastymo, emocinés biisenos, asmenybes, intelekto ivertinimai, nustatomas demencijos, autizmo
lygis. Vertinimui naudojamos jvairios metodikos, galinios geriausiai nustatyti asmens galias ir
sunkumus. Vertinimo metu remiamasi tiek kiekybiniais, tiek kokybiniais tyrimo metodais.

Siekiant suteikti kvalifikuota psichologine pagalba, nuolat bendradarbiaujama su vaiky,
paaugliy ir suaugusiujy gydytojais psichiatrais, socialiniais darbuotojais ir kitais psichikos sveikatos
centro specialistais.

Centre, prireikus, taikoma atvejo vadyba, kuomet medicinos psichologas, teikdamas
psichologine pagalbg klientui, artimai bendradarbiauja su kliento gydytoju psichiatru ir kitais j
atvejj jtrauktais asmenimis.

Kreipiantis suicidiniy ketinimy turinéiam ar band#iusiam save Zaloti asmeniui, atliekamas
psichosocialinis vertinimas ir kartu su pacientu sudaromas Saugos planas.

Stebima, kad kasmet auga psichologinés pagalbos poreikis, klienty skai¢ius. 2018 metais
suteikta 1355 medicinos psichologo paslaugy, tai 191 paslauga daugiau nei 2017 metais.
Savizudybés krize iSgyvenanéiy asmeny psichosocialiniy vertinimy medicinos psichologai atliko —
6.

2018 m. Centro medicinos psichologe baigé intelekto gebéjimy vertinimo mokymus darbui
su standartizuotomis WAIS-III, WISC-III ir WASI intelekto skalémis. Psichologai dalyvavo
mokymuose ir seminaruose savizudybiy intervencijos ir prevencijos bei vertinimo, vaiky raidos,
tévy ir vaiky santykiy, valgymo sutrikimy, asmens duomeny ir informacijos saugumo klausimais.

Centre teikiama socialiné pagalba psichikos sutrikimy turintiems Zmonéms ir kitiems
asmenims. Socialiniai darbuotojai kasdien sprendzia individualiai ir komandinio darbo principu
iSkilusias problemas - konsultuojasi su klientg prizitirin¢iais komandos nariais - gydytoju psichiatru,

psichikos sveikatos slaugytoju, psichologu.



| socialinius darbuotojus pacientai kreipiasi dél jvairiy jiems iskylan¢iy problemy.
Socialiniai darbuotojai teikia informacijg ir konsultuoja pacienta:

» apie jstatymus, dél socialiniy garantijy, lengvaty;

« apie paciento teises ir galimybes konkreéiu atveju;

» apie pacientui reikalingas pagalbos jstaigas ir padeda jam pasirinkti;

* apie uzimtumo terapija, atsizvelgiant j vietos salygas ir ypatumus;

« individualiai bendrauja su pacientu, tvarko socialinius dokumentus.

Socialiniai darbuotojai dirba ne tik su pacientu bet ir su jo Seimos nariais:

« konsultuoja, kaip elgtis atsiradus problemoms, i8kilusioms dél paciento sveikatos biisenos
pakitimo;

» informuoja ir konsultuoja paciento artimuosius apie pagalbos poreik]j ir priemones;

* | pagalbos procesg pacientui jtraukia Seimos narius ir artimuosius;

+ tarpininkauja pacientui ir kitiems psichikos sveikatos centro komandos nariams
sprendziant paciento ir (ar )Seimos nario problemas.

Centre socialiniai darbuotojai dazniausiai susiduria su §iomis pacienty problemomis:

« sunki materialiné padétis;

+ asmens dokumenty praradimas;

* uzimtumo stoka;

» komplikuoti santykiai $eimoje, vieniSumas;

* prarasti socialiniai jgiidZiai;

» alkoholizmas.

2018 m. socialiniai darbuotojai pacientams suteiké 602 paslaugas.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. liepos 26 d.
jsakymu Nr. V-856 ,Deél savizudybés krize¢ iSgyvenanciy asmeny psichosocialinio vertinimo
tvarkos apraSo patvirtinimo® ir V8] Raseiniy psichikos sveikatos centro direktoriaus 2018 m. spalio
26 d. jsakymu Nr. V-41 V3] Raseiniy psichikos sveikatos centre pagalbos savizudybés grésme
patiriantiems, savizudybes krizg i§gyvenantiems ir savizudybés krize iSgyvenusiems asmenims
teikimo tvarka™ nuo 2018 m. lapkricio 1 d. Centre, dél suicidiniy mingiy, atvejo vadybos paslauga
taikyta 7 asmenims.

Centras dalyvauja visuomenés ir moksleiviy $vietime. Organizuotas uZsiémimas
narkomanijos ir alkoholio prevencijos tema paaugliams ir suaugusiems, kuriuose dalyvavo 6,
Siauliy apygardos probacijos tarnybos Raseiniy r. skyriaus, siysti asmenys. I§ viso 2018 m.

socialiniai darbuotojai pagalba suteiké 18 asmeny, nukreipty Siauliy apygardos probacijos tarnybos

Raseiniy r. skyriaus.



Vaiky gydytojui psichiatrui ar psichologui nukreipus, organizuojami dailés terapijos
individuallis uZsiémimai vaikams. Individualia dailés terapija lanké 10 vaiky, vienam vaikui
skiriama 10-12 uzsiémimy.

Socialiniai darbuotojai kartu su psichikos sveikatos slaugytojais ruosia informacija
psichikos sveikatos prieZidiros ir prevencijos klausimais - ruosia informacija pacientams ir jy Seimos
nariams jstaigos stenduose, lankstinukuose, centro interneto svetainéje ir kitomis formomis.

Socialiniai darbuotojai 2018 m. profesinius gebéjimus tobulino dalyvaudami mokymuose
ir seminaruose psichosocialinio darbo bei smurto artimoje aplinkoje temomis.

Siekdami geresniy darbo rezultaty, socialiniai darbuotojai aktyviai bendradarbiauja su:

* Raseiniy rajono savivaldybes administracijos Socialinés paramos skyriumi;

+ SODRA;

* senilinijy senifinais ir kt. specialistais;

* teisésaugos institucijomis;

* Kauno apskrities vaiko teisiy apsaugos skyriumi Raseiniy rajone;

» kitomis sveikatos prieziiiros jstaigomis;

* kitomis Raseiniy r. savivaldybés socialines paslaugas teikian¢iomis jstaigomis ir
organizacijomis.

2018 m. Centre vykdyti projektai:

* ,.Socialinés reabilitacijos paslaugy nejgaliesiems bendruomenéje® projektas (Lietuvos
sutrikusios psichikos Zmoniy globos bendrija, projektas testinis). Centre veikia uZzimtumo
kambarys, pagal nejgaliyjy socialinés integracijos projekto programa. Projekta vykdé 2 socialiniai
darbuotojai. Projektas buvo vykdomas sutrikusios psichikos Zmoniy globos bendrijos léomis. 2019
m. buvo panaudota 2900 eury. Bendras 2018 m. uZimtumo kambario veikloje dalyvavusiy asmenq'
skai¢ius 35. I8 jy - 27 asmenys, turintys negalig, ir 8 negalia turinéiy asmeny $eimos nariai. 2018
metais suteikta 1179 jvairiy uzimtumo paslaugy. 2018 m. antrame pusmetyje pateikta paraiska VS]
Pagalbos ir informacijos $eimai tarnybai dél $io projekto testinumo.

* Raseiniy rajono savivaldybei buvo teiktas Visuomenés sveikatos programos projektas
»Tevystés jgudziy stiprinimas™ - finansavimas negautas. Centro léSomis buvo organizuotas
Tevystes jgidziy ugdymo ir stiprinimo programos uZsiémimas, kuriame dalyvavo 13 asmeny.
Tevai, baige programa, jgijo ziniy ir jgudziy apie pozityvius, demokratinius vaiko aukléjimo
metodus.

[gyvendinant kokybeés politikg, sickiama, kad Centre biity teikiamos prieinamos, saugios,
kokybiskos, kvalifikuotos ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugos. Istaigoje 2018 m.

buvo tgsiamas kokybés vadybos sistemos pagal LSR EN ISO 9001:2015 reikalavimus diegimas.



Procediiros ir darbo instrukcijos aiskiai apibrézia, kokius metodus turi naudoti personalas savo
darbe, kaip kokybé pasiekiama ir uZtikrinama kiekvienoje jstaigos veikloje. Planinis auditas
atlickamas pagal sudarytg metinj vidaus audito darbo plang. Planavimas grindZiamas audituojamy
sri¢iy svarba, taip pat ankstesnio audito rezultatais. Siekdami jgyvendinti kokybés vadybos sistemos
reikalavimus jstaigos vadovybé ar atsakingi asmenys dalyvavo kompetencijos tobulinimo
darbuotojy saugos ir sveikatos klausimais, asmens duomeny apsaugos sveikatos prieziliros
sektoriuje, sveikatos prieziliros finansavimo ir sveikatos draudimo, psichiatrija besikei¢ian¢iame
pasaulyje, asmens duomeny saugos ir informacijos saugumo ir kituose mokymuose.

Siekdami wuztikrinti sklandZig ir kokybiska veikla, jstaigos administracijos ir Kkiti
darbuotojai (ne sveikatos prieziliros specialistai) dalyvavo mokymuose ir seminaruose dokumenty
tvarkymo ir archyvavimo, darbo uZmokes¢io skai¢iavimo ir apmokestinimo, darby saugos ir
sveikatos, korupcijos prevencijos ir asmens duomeny ir informacijos saugumo temomis.

Centras, kaip partneris, kartu su kitomis Raseiniy rajono pirminés sveikatos prieziliros
jstaigomis, dalyvavo teikiant parai$kg i§ Europos Sgjungos struktiriniy fondy lésy bendrai
finansuojamam investiciniam projektui ,,Pirminés sveikatos priezitros paslaugy kokybés ir
prieinamumo gerinimas Raseiniy rajono savivaldybéje”. 2019 m. numatytas finansavimas

Priklausomybés nuo opioidy pakaitinio gydymo kabineto jrengimui.

2018 METU FINANSINE VEIKLA

Centro pajamos 2018 metais sudaro 200921,18 Eur, o sanaudos 200858,53 Eur.
Ataskaitiniu laikotarpiu pajamos virSijo sgnaudas, todé¢l jstaigos gaunamas finansinis rezultatas —
62,65 Eur.

Pajamy pasiskirstymas:

« I8 privalomojo sveikatos draudimo fondo 186447,64 Eur;

* Mokamos paslaugos 14473,54 Eur.

Lyginant su pra¢jusiais 2017 metais pajamos padidé¢jo 32804,28 Eur. Tai lémé
padidéjusios pajamos i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau - PSDF), kurios padidéjo
32877,92 Eur arba 21,4 proc., nes nuo 2018 m. geguzés 1 d. 13 proc. padidintas finansavimas i$
PSDF biudzeto.

[staiga turi paramos gavéjo statusg. [staigos darbuotojai ir kiti asmenys gali pervesti iki 2
proc. nuo gaunamy pajamy. 2014 m. VMI jstaigai pervede¢ pertekling pajamy sumg, kuri yra kas
metal dengiama pervedamomis léSomis. VMI informavo, kad 2018 m. Centrui buvo skirta 285,56

Eur suma. Perteklinés sumos likutis -166,30 Eur.



Labiausiai padidéjusios sgnaudos 2018 metais:
* Darbo uzmokescio ir socialinio draudimo — 31123,47 Eur, $ios sgnaudos i$augo, nes nuo
2018 m. geguzés 1 d., gavus didesnj finansavima i§ PSDF biudZeto, vidutinigkai 22,7 proc. buvo

padidintas sveikatos prieZiliros specialisty darbo uzmokestis.

2018 m. Centras jsigijo ilgalaikio materialiojo turto:

Eil. Pavadinimas [sigijimo data Kaina (Eur) IMT grupé
Nr.
I: Office 2016 Professional Plus 2018-03-21 453,75 Programine
OLP NL GOV (35121029) iranga
2, Office 2016 Professional Plus 2018-03-21 453,75 Programiné
OLP NL GOV (36131026) jranga
3. Kompiuteris Lenovo Think 2018-09-20 146531 Kompiuterine
Centre M720s iranga
4. Eiliy reguliavimo sistemos 2018-10-15 1134,98 Programiné
i§plétimas iranga
IS VISO: 3507,79

Pagal panaudos sutartis, Centras i§ Raseiniy rajono savivaldybés gavo:

» Patalpas 350,76 m jstaigos veiklai vykdyti. Isigijimo verté — 134639,60 Eur, panaudos
terminas pagal sutartj 2015-06-11 Nr. SR-441 iki 2025-06-11;

* GaraZg automobiliui 34,34 m jsigijimo verté — 2411,52 Eur, panaudos terminas pagal
2015-01-08 Nr. 1 papildoma susitarimg prie 2013 m. birZelio 3 d. Savivaldybés turto panaudos
sutarties Nr. (7.5)SR-326/17 iki 2023-06-03;

* Organizaciné technika ir baldai, jsigijimo verté¢ 1542,68 Eur, panaudos terminas paga._
sutartj 2018-07-05 Nr. SR-432/22 iki 2023-07-05.

Pajamy struktdra:

Pajamy straipsnis Struktiira Absoliutis Strukttira | Absoliutiis
proc. skaiciai (Eur) proc. skaiciai (Eur)
2018 m. 2018 m. 2017 m. 2017 m.
1§ PSDF 92.8 186447,64 91,3 153569,72
Mokamos paslaugos 74 14473.54 8,2 13847,18
Kiti finansavimo $altiniai 0 0,00 0,5 700,00
I8 viso pajamy struktiira: 100 200921,18 100 168116,90




Sanaudy struktiira:

Sanaudy straipsnis Struktiira Absoliutiis Struktiira | Absoliutlis
proc. skaiciai (Eur) proc. skaiciai
2018 m. 2018 m. 2017 m. (Eur)
2017 m.
Darbo uzmokestis 64,9 130325,82 63,9 107114,53
Socialinio draudimo jmokos 20,6 41290,20 19,9 33378.02
Sildymas, elektra, vanduo 2.0 4056,22 2,4 4109.38
Rysiy paslaugos 1,0 1968,69 ) 1825.84
Transporto i$laidos 1.4 2799.25 1.4 2406,66
Kitos 10,1 20418,35 113 18921,60
I$ viso sanaudy struktira: 100 200858,53 100 167756,03

Mokeétinos ir gautinos sumos:

Per vienerius metus kreditorinis jsiskolinimas 2018-12-31 sudaro 7080,91 Eur, i§ jy
sukauptos mokeétinos sumos darbuotojams (nepanaudotos atostogos) — 4247,44 Eur, mokétinas
darbo uZmokestis ir socialinio draudimo jmokos — 1505,17 Eur ir skolos tiekéjams (einamojo
menesio) — 1328,30 Eur:

* Komunalinés paslaugos 883,97 Eur;

* Degalai 69,20 Eur;

* Rysiy paslaugos 160,45 Eur;

+ Laboratoriniai tyrimai 14,68 Eur;

» Kitos paslaugos 200,00 Eur.

Per vienerius metus gautinos sumos 2018-12-31 sudaro 16762,16 Eur.

Pirkéjy jsiskolinimas 16366,19 Eur, i8 jy:

» Kauno TLK — 15954,22 Eur;

* Kity pirkéjy skolos — 411,97 Eur.

Kitos gautinos sumos sudaro — 395,97 Eur (uz TELE2 paslaugas i§ darbuotojo ir

atskaitingy asmeny).

Grynyjy pinigy likutis banko sgskaitose 2018-12-31 — 138354,29 Eur.
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DARBUOTOJU SKAICIAUS POKYCIAI, KVALIFIKACIJOS KELIMAS,
DARBO UZMOKESCIO KITIMAS
Viesojoje jstaigoje 2018 metais dirbo 14 darbuotojy. Per metus kvalifikacijos kélimo kursuose
dalyvavo 14 darbuotojy. I§ viso darbuotojai dalyvavo 29 seminaruose, mokymuose, kursuose,
konferencijose. Vieni mokymai, kuriuose dalyvavo visi darbuotojai, buvo organizuoti Centre.
Vidutinis sgradinis 2018 metais dirban¢iyjy skai¢ius 14 darbuotoju, is jy - 3 gydytojai, 6 - kiti
specialistai su aukStuoju, 2 - psichikos sveikatos slaugytojai, 3 - kito personalo. Per metus vidutinis

(etatinis) centro darbuotojy darbo uzmokestis sudaré 965,00 Eur.

VIDUTINIO DARBO UZMOKESCIO POKYTIS 2018 METAIS

Gydytojy Gydytojy Pokytis Slaugytoju Slaugytojy Pokytis
Vidutinis vidutinis (+,) vidutinis vidutinis (+,-)
(etatinis) darbo | (etatinis) darbo (%) (etatinis) darbo | (etatinis) darbo (%)
uzmokestis 2017 | uzmokestis 2018 uzmokestis 2017 |  uZmokestis
metais metais metais 2018 metais
1172,00 1727,00 +555,00* 742,00 886,00 +144,00
(+47.4 %) (+19,4 %)

*Pastaba. Gydytojy vidutinio (etatinio) darbo uzmokes¢io pokytis yra 355,00 Eur arba 25,4 proc.
Pateiktoje lenteléje nurodytas pokytis 555,00 Eur, arba 47,4 proc. yra gaunamas todel, kad nuo

2017 m. rugséjo 1 dienos, buvo optimizuotas gydytojy darbo kriivis, nekeiciant darbo uzmokeséio.

KIEKYBINIAI IR KOKYBINIAI VS] RASEINIU PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO
VEIKLOS 2018 M. VERTINIMO RODIKLIAI

Kokybiniai Centro veiklos vertinimo rodikliai:

* Pacienty pasitenkinimo jstaigos teikiamomis paslaugomis lygis bei pacienty skundy
tendencijos. Istaigos kokybés vidaus audite paruoita pacienty apklausos tvarka. Pacientai
anonimiskai pildo anketas, jos tobulinamos, analizuojamos. Atsizvelgiant j darbuotojy ir pacienty
pasialymus, koreguojami kokybés uzdaviniai.

2018 m., vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos patvirtintu
Asmens sveikatos prieZiliros jstaigy, teikiandiy ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas, veiklos kokybés ir efektyvumo vertinimo rodikliy sgraSu, buvo patvirtinta nauja
»Pacienty apklausos procediira®. 2018 m. lapkri¢io mén. anonimigkai buvo apklausta 130 pacienty
arba juos atstovaujanciy asmeny. Buvo vertinamas jstaigoje teikiamos paslaugos, specialisty

darbas, centro tvarka, $vara. 98,8 proc. respondenty jstaigoje teikiamas paslaugas jvertinto 9 arba
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10 baly. Tik 1,2 proc. respondenty jvertino 8 balais. Pacienty pasitenkinimo Centro teikiamomis
paslaugomis lygis — 1. Kokybés vidaus audite paruosta asmeny pra§ymy ir jy aptarnavimo Centre
tvarka. 2018 m. Centras skundy negavo.

2018 m. siektinas jstaigos rezultatas jvykdytas — vykdoma ir analizuojama pacienty
anketine apklausa, Centras skundy negavo.

e Kokybes vadybos sistemos diegimo ir vystymo laipsnis. [gyvendinant kokybeés
politikg, siekiama, kad Centre buty prieinamos, saugios, kvalifikuotos ambulatorinés asmens
sveikatos prieziliros paslaugos. [staigoje 2018 m. baigta diegti ir toliau palaikoma kokybés
vadybos sistema pagal LSR EN ISO 9001:2015 standarto reikalavimus. Darbo tvarkos apra3ai bei
instrukcijos aiSkiai apibrézia, kokius metodus turi naudoti personalas savo darbe, kaip kokybé
pasiekiama ir uZtikrinama kiekvienoje jstaigos veikloje. Planinis auditas atlickamas pagal sudaryta
audito darbo plang. Esant reikalui, atlieckamas neplaninis auditas.

[staigoje paskirtas vidaus medicinos auditorius, kuris yra iSklauses 48 val. auditoriy
kursus ,,Kokybés vadybos sveikatos sistemoje pagrindai ir vidaus medicinos auditas® ir ,,Sveikatos
priezitiros kokybes vadybos metodai®. 2018 m. dalyvavo mokymuose ,,Asmens duomeny apsauga
sveikatos priezitros sektoriuje. Duomeny apsaugos ypatumai, pagrindinés naujovés bei GDPR
igyvendinimas®.

Centre 2018 m. buvo atlikta 17 vidaus audito patikrinimai pagal $iuos kriterijus:

* racionalus kompensuojamy medikamenty skyrimas;
* slaugos proceso valdymas;
* hematologiné kontrolé gydant leponeksu;
* medicinos priemoniy (prietaisy) naudojimo reikalavimy laikymasis;
* nepageidaujamy jvykiy registravimas ir valdymas;
* korupcijos prevencija V5] Raseiniy psichikos sveikatos centre;
* darbuotojy pasitenkinimas atliekamu darbu;
* pacienty pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis;
* asmens sveikatos istorijy pildymas;
* nedarbingumo pazyméjimy iSdavimo tvarka;
* patalpy ir aplinkos daikty valymo ir dezinfekcijos tvarka, priemonés, dokumentavimas;
» ranky higienos reikalavimai;
* paslaugy prieinamumas — pacienty laukimo eilés;
* skatinamuyjy paslaugy pacientams teikimas.
Buvo nustatytos 4 neatitiktys teisés akty reikalavimams, atlikti korekciniai veiksmai.

Centre, pagal Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymu patvirtintus Korupcijos
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rizikos analizés atlikimo tvarkos apraso reikalavimus, 2018 m. rugséjo mén. buvo atliktas
Korupcijos pasireiskimo Centre vidaus jvertinimas. [vertinus esamag padétj, buvo pateikta i§vada,
kad nors formaliai ir priskirtina prie sri¢iy, kuriose egzistuoja korupcijos tikimybé, realiai $i
tikimybé sumaZinama organizuojant ir jgyvendinant jstaigos veiklg ir sprendimy priémimo,
kontrolés procediiras.

2018 m. buvo atliktas iSorés auditas dél asmens duomeny apsaugos reikalavimy
laikymosi. Atlikti korekciniai veiksmai pagal pateiktas rekomendacijas.

Vieng kartg per metus vyksta vadovybinés analizés susirinkimas, kurio metu pateikiama
kokybes sistemos analizé.

2018 m. perzilrétos ir atnaujintos Kokybes valdymo sistemos procediiros: Pacienty srauty
valdymo, VieSyjy pirkimy taisykliy, Informacijos apie pacientg teikimo, Pacienty apklausos,
Biitinosios ir skubios pagalbos teikimo tvarkos ir masto. Patvirtinto naujos procediiros: Pacienty
aktyvios stebésenos, Ankstyvojo alkoholio vartojimo rizikos jvertinimo ir pagalbos alkoholj
vartojantiems asmenims teikimo, Pagalbos savizudybes grésme patiriantiems, savizudybés krize
iSgyvenantiems ir savizudybés kriz¢ iSgyvenusiems asmenims teikimo ir kitos, susijusios su
paslaugy teikimu procediiros.

Centro skelbimy lentoje ir internetiniame puslapyje yra pateikiama informacija apie
jstaigoje teikiamas mokamas paslaugas.

2018 m. 3 kartus buvo kviesta Centro stebétojy taryba deél jvairiy, su jstaigos veikla,
susijusiy klausimy aptarimo — metinés ataskaitos, veiklos kriterijy, darbo uzmokestio tvarkos,
darbo uzmokescio fondo ir kitais klausimais.

2018 m. siektinas jstaigos veiklos rezultatas jvykdytas — jstaigoje jdiegta ir toliau
palaikoma kokybés vadybos sistema pagal LSR EN ISO 9001:2015 standarto reikalavimus.

e Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis. Per 2018 m. nutrauktos 3 darbo sutartys — visos
terminuotos. Sudarytos trys naujos terminuotos darbo sutartys — medicinos psichologo ir valytojos,
vietoj darbuotojy i$¢jusiy gimdymo ir vaiko priezitiros atostogy. Sumazinus darbo kriivj, atsirado
galimybe padidinti darbo uZmokestj. Padidéjo socialiniy darbuotojy darbo krivis — 0,5 etato ir
medicinos psichology 0,2.

Darbuotojy kaita jstaigos atliekamy paslaugy kokybei jtakos neturéjo.

2018 m. jstaigos veiklos rezultatas jgyvendintas — darbuotojy kaita buvo minimali,
darbuotojy kaita nepablogino jstaigos veiklos ir darbo organizavimo.

e  Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika.

Centras aptarnauja draustus privalomuoju sveikatos draudimu asmenis, kurie prisirase prie

Raseiniy rajono pirminiy asmens sveikatos prieziiros jstaigy. Taip pat teikiamos mokamos
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paslaugos nedraustiems arba atvykusiems i$ kito rajono ir neprisiraSiusiems prie Raseiniy rajono
Seimos gydytojy asmenims. Centre teikiamos pirminés psichikos sveikatos priezitiros paslaugos ir
atliekami profilaktiniai sveikatos tikrinimai.

2018 m. Centre suteiktos 20963 paslaugos, i§ jy pas gydytojus kreipési— 16378. Bendras
deél ligos apsilankymy skaicius 13838, vaiky ir paaugliy — 872, deél profilaktinio patikrinimo —2663,
mokamy paslaugy suteikta - 2151. Teikiamy paslaugy kainos nurodomos jstaigos skelbimy lentoje
ir interneto svetainéje.

2018 metais psichikos sveikatos slaugos paslaugy namuose suteikta - 609, paslaugos
teiktos 103 pacientams. Centre teikiamos skatinamosios paslaugos, apmokamos i§ PSDF biudZeto
€Sy — Neigaliyjy sveikatos priezilira: gydytojo psichiatro vizitai | namus mieste ir kaime bei
psichikos sveikatos slaugytojo vizitai j namus mieste ir kaime. Siy paslaugy 2018 m. suteikta:
gydytojo psichiatro — 745, psichikos sveikatos slaugytojo — 210. I§ viso pacientai aplankyti
(jskaitant visus specialistus) namuose - 1597 kartus. Nuo 2018 m. balandZio ménesio pradéta
vykdyti nauja skatinamoji paslauga — savizudybés kriz¢ iSgyvenanéiy asmeny psichosocialinis
vertinimas. Siy paslaugy atlikta — 12. Nuo 2018 m. pradéta vykdyti dar viena nauja skatinamoji
paslauga — ankstyvasis alkoholio vartojimo rizikos jvertinimas, §iy vertinimy atlikta — 1049.

Centre visiems pacientams teikiama bitinoji pagalba. Skubios medicinos pagalbos
apimtis ir indikacijos nurodytos biitinosios medicinos pagalbos paslaugy teikimo tvarkoje.

2018 m. jstaigg tikrino iSorés kontrolé:

* Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Silales skyrius dél nedarbingumo
pazymejimy iSdavimo pagristumo. Pazeidimy nerasta.

* Valstybés kontrol¢ dél jstaigos interneto tinklalapio reikalavimy laikymosi.
Atsizvelgus ] iSvadas buvo atlikti korekciniai veiksmai.

* Valstybes kontrolei buvo pateikta informacija dél asmens duomeny saugos. I$vados
nebuvo pateiktos.

* Kauno teritorin¢ ligoniy kasa tikrino kompensuojamy vaisty skyrimo ir iSraSymo
pagristumg ir teisétumg neapdraustiems privalomuoju sveikatos draudimu pacientams pagal
informacinés sistemos SVEIDRA duomeny analizés rezultatus. Buvo nustatyta 47,32 Eur PSDF
zala. Buvo pateiktos rekomendacijos, j kurias jstaiga atsizvelge.

* 2018 m. socialinés reabilitacijos paslaugy nejgaliesiems bendruomenéje projekto
veikly vykdymo patikrinimas. Pazeidimy nenustatyta.

* Kauno apskrities prieSgaisrinés gelbéjimo valdybos Raseiniy prieSgaisrinés gelbéjimo

tarnyba atliko prieSgaisring techninj patikrinimg. Pazeidimy nerasta.
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2018 m. pabaigoje patvirtinti nauji: Vi Raseiniy psichikos sveikatos centro darbo
apmokeéjimo  tvarka; medicinos psichology gydymo ir diagnostikos protokolai; darbuotojy
pasitenkinimo darbu apklausos tvarka ir kitos tvarkos.

Teikiant medicinos paslaugas, Centre vadovaujamasi Sizofrenijos. Sizotipiniy ir
kliedesiniy sutrikimy, depresijos ir nuotaikos sutrikimy bei vaiky hiperkineziniy sutrikimy gydymo
tvarkomis, medicinos psichology gydymo ir diagnostikos protokolais, pagalbos Savizudybés krize
iSgyvenantiems asmenis teikimo algoritmu. Didelis demesys skiriamas vaiky ir paaugliy psichikos
sveikatai. Buvo vykdoma programa darbui su Seimomis ,,Vaiko aukléjimo igiidZiy grupés tévams
STEP® bei projektas ,,Socialinés reabilitacijos paslaugy nejgaliesiems bendruomenéje* projektas.

Centro uzimtumo veikloje dalyvavo 27 nejgalieji ir 8 jy 3eimos nariai, suteikta 1179
ivairiy uzimtumo paslaugy.

Pacientams Centre skiriamas medikamentinis gydymas, atlickama psichodiagnostika,
individualios konsultacijos, socialiniy darbuotojy teikiamos paslaugos nejgaliesiems ir vaikams,
psichikos sveikatos slaugos paslaugos namuose, skatinamosios paslaugos. Centras bendradarbiauja
su visuomenés sveikatos biuru, vaiko teisiy apsaugos specialistais, savivaldybés $vietimo ir
socialiniy paslaugy jstaigomis, probacijos tarnyba, §vietimo pagalbos tarnyba, socialiniy paslaugy
centru, teisésaugos institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis.

UZimtumo kambaryje vykdomas nejgaliyjy ir jy Seimos nariy socialiniy ir savarankisko
gyvenimo jgiidZiy ugdymas, palaikymas ar atkiirimas. UZsiemimy metu nejgalieji mokomi
socialiniy jgidziy, planuoti savo diena, uzmegzti socialinj kontakta, jvairiy savarankiskumo
igudZiy: namy biudZeto planavimo, ateities planavimo, darbiniy 1giidziy, mokomi gyventi su savo
liga ir jos padariniais. Dalyvauja meninio uzimtumo veikloje.

Dailés uzsiémimy metu nejgalieji ugdomi saviraikos bidy. Mokomi piesimo technikos
pirStais ir pieSimo stiklo dazais, daryti atvirukus, pieiti mandalas, aplikuoti, daryti koliaza ir piesti
laisva tema. Atlikti darbai eksponuojami V§] Raseiniy psichikos sveikatos centro stende, uZimtumo
kambaryje. Siy uzsiemimy metu nejgaliesiems suteikta galimybé lavinti meninj bei estetinj skonj,
reiksti savo emocijas, tobulinti meninius sugebéjimus.

Centro 1¢Somis 2018 m. suremontuotas gydytojo kabinetas, atnaujintos darbo priemonegs,
nupirktos veiklos priemonés psichology konsultacijoms ir socialiniams darbuotojams pacienty
uzimtumo veiklai, iSplésta eiliy reguliavimo sistema.

2018 m. pabaigoje Centro medicinos psichologas baigé intelektiniy gebéjimy vertinimo
mokymus darbui su standartizuotomis WISC-III ir WASI intelekto skalémis.

Istaigos vadovas baige 24 val. mokymus ,,Sveikatos prieZitiros finansavimas ir draudimas.
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2018 m. Raseiniy rajono savivaldybés taryba patvirtino naujus VS] Raseiniy psichikos
sveikatos centro jstatus.

2018 m. jstaigos siektini veiklos rezultatai jvykdyti — toliau teikiamos gydymo,
diagnostikos, slaugos, psichologinés ir socialinés reabilitacijos paslaugos, taip pat ambulatorinés
slaugos paslaugos namuose, skatinamosios paslaugos - psichikos sveikatos pacienty, turinCiy
nustatytus specialiuosius poreikius, lankymas namuose, savizudybés krize idgyvenanciy asmeny
psichosocialinis vertinimas ir ankstyvojo alkoholio vartojimo rizikos jvertinimas. Patvirtinti V§]
Raseiniy psichikos sveikatos centro nauji jstatai.

e Informaciniy technologijy diegimas ir vystymas.

Centre jdiegta SVEIDROS informaciné sistema, per kurig j TLK duomeny bazg teikiama
informacija apie visas Centre suteiktas asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas. Siuo metu yra
idiegtos SVEIDROS posistemeés - RSAP (Reabilitacijos siuntimy apdorojimo aplikacija), APAP
(Ambulatoriniy paslaugy apskaitos posistemeé), PRAP (PrisiraS§ymy posistemeé), IT pagalba (IT
incidenty registravimo sistema), METAS darbuotojy, jstaigos duomeny tvarkymo posistemé).

Elektroniniai nedarbingumo pazyméjimai iSduodami Elektroniniy nedarbingumo
pazyméjimy tvarkymo sistemos pagalba (EPTS). Pazymejimus pasiraSo elektroniniu parasu
gydytojai.

Istaiga yra prisijungusi prie nacionalinés elektroniniy siunty pristatymo sistemos.
Informacija, paklausimai i§ jvairiy jstaigy gaunami bei atsakymai pateikiami daugiausia
naudojantis §ia sistema.

Centro internetingje svetain¢je, kurios adresas: www.raseiniupsc.lt. skelbiama informacija

apie jstaigos struktirg, veikla, finansing biikle, antikorupcing veiklg ir kita aktuali informacija, kuri
yra nuolatos atnaujinama.

Per jdiegta ASIS (asmeny stebésenos informacine sistema), Centras Valstybiniam
psichikos sveikatos centrui teikia informacijg apie asmenis, kurie kreipiasi dél psichikos ir elgesio
sutrikimy, vartojant narkotines ir psichotropines medZiagas.

Istaiga yra pasirasiusi duomeny mainy sutartj su pagrindiniu ESPB] IS tvarkytoju VI
Registry centru dél E. sveikatos sistemos naudojimo. Gydytojai pacientams iSraso e-receptus. 2018
m. gydytojai iSrase 16847 elektroninius receptus.

2018 m. jstaiga jsigijo naujg kompiuterj su programine jranga, atnaujintos Kkitos
informacinés priemonés. Buhalteriné apskaita vedama kompiuterizuotai, naudojant buhalterinés
apskaitos programa VIOLA. Taip pat buhalterijos veikloje naudojama Registry centro informaciné
sistema ,E. saskaita”. Toliau sékmingai naudojama ,.Eiliy reguliavimo sistema“, kuri padeda

reguliuoti pacienty srautus tiek registruojantis, tiek patenkant pas gydytojg. Pacienty atsiliepimai
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del sistemos jdiegimo — teigiami. 2018 m. spalio ménesj Eiliy reguliavimo sistema buvo iSplesta,
prie jos buvo prijungtas dar vienas gydytojo kabinetas.

2018 m. Centre buvo atliktas iSorés auditas dél asmens duomeny saugos reikalavimy
laikymosi. PasiraSyta duomeny apsaugos pareigiino paslaugos sutartis. 2018 m. istaigoje
patvirtintos: V3] Raseiniy psichikos sveikatos centro darbuotojy asmens duomeny saugojimo ir
tvarkymo politika; V3] Raseiniy psichikos sveikatos centro asmens duomeny tvarkymo taisyklés;
V3] Raseiniy psichikos sveikatos centro asmens duomeny saugojimo pazeidimy nustatymo,
sustabdymo ir pranesimo apie juos tvarka; Privatumo politika.

2018 m. visuose jstaigos kompiuteriuose pakeista antivirusiné sistema, atitinkanti asmens
duomeny apsaugos reikalavimus.

2018 m. jstaigos siektinas veiklos rezultatas jgyvendintas — toliau Centre diegiamos,
atnaujinamos, palaikomos ir naudojamos informacinés technologijos, nuolat atnaujinama
informacija jstaigos interneto svetainéje, atnaujinami duomenys METAS posistemeje apie jstaigoje
dirban¢ius specialistus, gydytojai pacientams israo e-receptus, daugumos informacijos tarp jstaigy
keitimasis vyksta naudojantis E-pristatymas sistema, jdiegta nauja antivirusiné sistema, atitinkanti
BDAR reikalavimus, jgyvendinama asmens duomeny apsaugos politika, pagal atlikto iSorés audito
rekomendacijas.

2018 m. jstaigoje buvo laikomasi patvirtintos Korupcijos prevencijos Centre 2017-2019
mety programos ir jos jgyvendinimo priemoniy plano reikalavimy, patvirtintas uz korupcijos
prevencijg ir kontrolg jstaigoje atsakingas asmuo. Kas pusmetj Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerijos Korupcijos prevencijos skyriui pateikiama minétos programos priemoniy
plano jgyvendinimo ataskaita. Patvirtintos elgesio taisyklés, susidarus su galima korupcinio
pobudZio veika bei V5] Raseiniy psichikos sveikatos centro elgesio kodeksas.

2018 m. buvo atliktas Korupcijos pasireitkimo tikimybés Centre jvertinimas. Pateikta
i8vada, kad realiai korupcijos pasireiskimo tikimybé yra sumaZinama organizuojant ir jgyvendinant
istaigos veikla ir sprendimy priémimo kontrolés procediiras.

Istaigoje nuolatos vykdomas korupcijos prevencijos priemoniy aptarimas (darbuotojai
supazindinami su korupcijos prevencijos programos vykdymu), jstaigos informaciniame stende
skelbiama informacija apie mokamas paslaugas ir jkainius, viesai skelbiama informacija, kur
kreiptis susidiirus su korupcinio pobiidZio veika.

[staiga yra prisiregistravusi prie Interesy deklaracijy informacinés sistemos (IDIS).
Darbuotojai stebimi d¢l interesy deklaracijy pateikimy.

2018 m. korupcinio poblidZio veika nenustatyta, pacienty skundy negauta.
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Visa antikorupcine informacija pateikta internetiniame puslapyje www.raseiniupsc.lt ir

Jstaigos skelbimy lentoje.

2018 m. jstaigos siektinas rezultatas jvykdytas. Centre yra patvirtinta Korupcijos
prevencijos 2017-2019 m. programa ir programos jgyvendinimo priemoniy planas. 2018 m.
korupcinio pobiidzio veika nenustatyta, pacienty skundy negauta. Atlikta korupcijos pasireiskimo
tikimybés Centre jvertinimas. Pateikta i§vada, kad realiai korupcijos pasireiskimo tikimybeé yra
sumazinama organizuojant ir jgyvendinant jstaigos veiklg ir sprendimy priémimo kontrolés

procediiras.

Eil. | Veiklos rezultaty vertinimo

Nr. rodikliai Siektina reikSmeé 2018 m. pasiektas rodiklis

Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:

1. [staigos pra¢jusiy mety Buti nenuostolingai. Igy_vendmta. .
. . Veiklos rezultatas teigiamas
veiklos rezultaty ataskaitoje
. . 62,65 Eur.
nurodytas pajamy ir sanaudy
skirtumas (grynasis pervirsis
ar deficitas)
Rodiklio reik§me apskai¢iuojama pagal formule:
Pajamos — sanaudos
2. [staigos sanaudy darbo Panaudoti darbo ISgy\‘f;ndmta.. o
uzmokesciui dalis uzmokescio fondui e ot

specialistams, teikiantiems
asmens sveikatos prieZiliros
paslaugas darbo uzmokestis
padidintas vidutiniskai 22,5
proc.

didinti gautas tikslines
lésas sveikatos priezitiros
specialisty, teikianéiy
asmens sveikatos
priezitiros paslaugas,
darbo uzmokeséiui kelti
vidutiniskai 20 proc.,
prioriteta teikiant
maziausiai uzdirbantiems
specialistams.

Rodiklio reik8me apskai¢iuojama:

Apskai¢iuojamas asmens sveikatos prieZilros jstaigos (toliau — jstaiga) sveikatos priezifiros
specialistams per ataskaitinj laikotarpj apskaitiuoto vidutinio vieno ménesio darbo uzmokesé¢io
sumg (darbo uzmokescio fonda) dalijant i§ jstaigos vidutinio vieno ménesio sveikatos priezifiros
specialisty uZimty etaty, kuriems per ataskaitinj laikotarpj faktiSkai apskai¢iuotas darbo
uzmokestis, skaiéiaus.
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Rodikliui apskaiCiuoti naudojami jstaigy teritorinéms ligoniy kasoms teikiami duomenys, kurie
nurodyti Duomeny apie asmens sveikatos prieZiliros jstaigos darbuotojy skai¢iy ir jy vidutinj
darbo uzmokest] ataskaitos formoje Nr. DU-ASPI, patvirtintoje Valstybinés ligoniy kasos prie
Sveikatos apsaugos ministerijos direktoriaus 2015 m. balandZio 28 d. jsakymu Nr. 1K-106 ,,Dél
Duomeny apie asmens sveikatos priezitros jstaigy darbuotojy skaiGiy ir jy vidutinj darbo
uzmokestj ataskaity formy bei jy pildymo ir teikimo tvarkos apraso patvirtinimo*.

3. [staigos sanaudy valdymo Istaigos sanaudy Nejgyvendinta.
islaidoms dalis valdymo islaidoms dalis 3 4 "
. : anaudos valdymo
oo Congien kel MIE | ot o st 1,91
proc. —_—

Rodiklio reik§meé apskai¢iuojama pagal formule:

Valdymo darbuotoju * per metus patirty isleidy swma °

X100 %

Pagrindinés istaigos veiklos sanaudos per metus + kitos {staigos veiklos sanaudos per metus
! Prie valdymo darbuotoju priskiriami: jstaigos vadovas ir jo pavaduotojai, pataréjai, vyriausieji
finansininkai (buhalteriai).

? Valdymo darbuotojy islaidoms priskiriama: darbo uzmokestis, prekiy ir paslaugy naudojimo
i8laidos, darbo viety jkiirimo, administraciniy pastaty i§laikymo (jskaitant ir remonta) sanaudos,
darbdaviy socialinés pasalpos, materialiojo ir nematerialiojo turto jsigijimo ilaidos.

4, [staigos finansiniy Absoliutaus likvidumo Igyvendinta.
isipareigojimy dalis nuo rodiklis — nuo 0,5 iki 1 : .
metinio jstaigos biudZeto Absoliutaus likvidumo

rodiklis 19,5*

Rodiklio reik§meé apskai¢iuojama pagal formule:

Istaigos trumpalaikiy investicijy verté (eurais) +istaigos pinigy ir pinigu ekvivalenty verté {eurais)

Istaigos trumpalaikiy {siparei gojimy verté (eurais)

Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

I [staigoje taikomos kovos su | Suteiktas Skaidrios Suteiktas Skaidrios asmens
korupcija priemonés, asmens sveikatos sveikatos prieZitiros jstaigos
numatytos sveikatos prieziiiros jstaigos vardas | vardas.

apsaugos ministro
tvirtinamoje Sveikatos
priezifiros srities korupcijos
prevencijos programoje

Skaidrios asmens sveikatos prieZiliros jstaigos vardas jstaigoms suteikiamas vadovaujantis
Skaidrios asmens sveikatos prieziliros jstaigos vardo suteikimo tvarko aprasu, patvirtintu
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. sausio 26 d. isakymu Nr. V-65 ,,Del
Skaidrios asmens sveikatos prieZitiros jstaigos vardo suteikimo tvarkos aprago patvirtinimo*.
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Igyvendinta,
Konsoliduoty viesyjy
pirkimy skaicius - 1

2 Konsoliduoty viedyjy Ne maziau kaip 1
pirkimy skaicius

Konsoliduotas pirkimas — jungtinis dviejy ar daugiau perkanc¢iyjy organizacijy atliekamas prekiy,
paslaugy ar darby jsigijimas su pasirinktu (pasirinktais) tiekéju (tiekéjais) sudarant vieSojo
pirkimo—pardavimo sutartj (sutartis), neatsizvelgiant j tai, ar prekés, paslaugos ar darbai yra skirti
vieSajam tikslui.

3. Informaciniy technologijy Ne maziau kaip 50 proc. lgvg,yvendmta. . .
B auiliain Rl ; . s ISrasyta daugiau nei 50
legimo ir plétros lygis visy kompensuojamuyjy o
1 by el - proc. elektroniniy recepty
(pacienty elektronines vaisty ir medicinos i
: S IaRe e : - kompensuojamiems
registracijos sistema, jstaigos | pagalbos priemoniy , r
interneto svetainés (toliau — MPP) recepty vALTmmS,

I$ viso elektroniniy recepty

18samumas, darbuotojy darbo | yra elektroniniai. }
per 2018 m. i8radyta -16847.

kriivio apskaita, jstaigos
dalyvavimo elektroninéje
sveikatos sistemoje mastas):

Rodiklio reikSmé apskai¢iuojama pagal formule:

2018 m. elektroniniy kompensuojamujy vaisty ir MPP receptu skaitius

; 2 . " : e X 100 %
2018 m. visy kompensuojamuju vaistu ir MPP recepty skaitius

Rodiklio reik§mei apskai¢iuoti naudojami Privalomojo sveikatos draudimo informacinés sistemos
»SVEIDRA* (toliau — IS SVEIDRA) duomenys.

* Maza jstaiga neturi daug trumpalaikiy jsipareigojimuy.

** Nera galimybes pateikti tai patvirtinan¢iy dokumenty (néra tokia funkcija numatyta Registry
centro e. sveikata sistemoje, kurioje yra iraSomi elektroniniai receptai). Jstaiga neturi vidinés
programos, kuri teikty Siuos duomenis, elektroniniai receptai i§raSomi vyriausybés jdiegtos e.
sveikatos sistemos pagalba.

KIEKYBINIU IR KOKYBINIU VS] RASEINIU PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO
SIEKTINY RODIKLIU IR VEIKLOS UZDUOTYS 2019 M.

Kiekybiniy Centro veiklos siektiny rodikliy uzduotys:

e Siekti, kad finansinis jstaigos veiklos rezultatas biity teigiamas.

o [staigos darbo uZmokes¢io sgnaudy dalis 2019 m. sudaryty 90 proc. nuo gaunamy
pajamy i$ privalomojo sveikatos draudimo fondo.

e UZtikrinti racionalig valdymo islaidy ir darbo uZmokeséio dalj sgnaudy struktiiroje.
Istaigos direktoriaus pastovios algos dydis nustatomas Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros

Istaigy jstatymo nustatyta tvarka. Kintamosios dalies dydis nustatomas jvertinus praéjusiy
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kalendoriniy mety jstaigos veiklos siekiamy uzduo¢iy vykdymg ir tvirtinamas vieneriems metams
nuo geguzeés 1 d.

e Pritraukti papildomus finansavimo $altinius. Istaigos darbuotojai ir kiti asmenys gali
pravesti 2 proc. nuo gyventojy (darbuotojy) sumokamo pajamy mokesé¢io. Centras turi paramos
gavejo statusa, todel gali gauti parama i$ kity juridiniy bei fiziniy asmeny.

e Dalyvauti savivaldybes ir kity institucijy projektuose.

Kokybiniy V3] Raseiniy psichikos sveikatos centro veiklos siektiny rodikliy uzduotys:

e Pacienty pasitenkinimas jstaigoje teikiamomis paslaugomis. Kokybeés ir vidaus audito
plane numatyta 2019 m. IV ketvirtj atlikti anonimine apklausa, dél pacienty pasitenkinimo
teikiamomis jstaigoje paslaugomis. Vadovaujantis kokybés ir vidaus audito paruosta pacienty
praSymy nagrinéjimo tvarka, siekti, kad jstaiga negauty pagristy skundy dél pacienty
nepasitenkinimo teikiamomis paslaugomis.

e Centre vykdoma kokybeés politika, siekiant uZztikrinti pricinamas, saugias, kokybiskas,
kvalifikuotas, efektyvias ambulatorines asmens sveikatos priezilros paslaugas, racionaliai
panaudojant finansinius, personalo, technologijy ir kitus iSteklius, siekiama patenkinti jstaigos
pacienty/klienty poreikius bei liikes¢ius. Siekiant $io tikslo, jstaigoje jdiegta ir palaikoma kokybés
vadybos sistema pagal LST EN ISO 9001:2015 standarto reikalavimus. Planinis auditas atliekamas
pagal sudaryta metinj audito plana. Neplaninis auditas atlickamas, gavus nusiskundimy dél
paslaugy kokybés, ple¢iant paslaugy skaiciy. Paruosti kokybés vadybos sistemos tvarkos aprasai,
kuriais specialistai privalo vadovautis savo darbe. Sudarytos darbo instrukcijos. diagnostikos ir
gydymo metodikos.

e Centre vykdyti korupcijos prevencijg. Igyvendinti 2017-2019 m. patvirtinta Korupcijos
prevencijos V3] Raseiniy psichikos sveikatos centre programos priemoniy plano reikalavimus. Kas
pusmet] Lietuvos Respublikos sveikatos ministerijai teikti ataskaitas apie minéto priemoniy plano
jgyvendinima.

e Siekti, jstaigoje minimalios darbuotojy kaitos, kad darbuotojy kaita nepabloginty
istaigos veiklos ir darbo organizavimo.

o Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika 2019 m.:

1. 2019 m. testi ambulatorines psichikos sveikatos slaugos paslaugas namuose,
skatinamasias paslaugas asmenims, kuriems nustatyti specialieji poreikiai — gydytojo psichiatro ir
psichikos sveikatos slaugytojo vizitai | namus. Testi kity skatinamyjy paslaugy teikimg —
savizudybés kriz¢ i8gyvenaniy asmeny psichosocialinj vertinimg ir ankstyvojo alkoholio

vartojimo rizikos jvertinima.
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2. Nuolatos kelti darbuotojy kvalifikacijg jvairiuose mokymuose, seminaruose bei
kursuose.

3. Testi partnerystés sutartj del jungtineés veiklos jgyvendinimo, vykdant nejgaliujy
socialing integracija, bendradarbiaujant su V3] Pagalbos ir informacijos Seimai tarnyba.

4. Dalyvauti Raseiniy rajono savivaldybés jgyvendinamuose projektuose, susijusiuose su
visuomenes sveikatos stiprinimu, ugdymu ir prieinamumo gerinimu miisy rajone.

5. Dalyvauti ES struktiiriniy fondy finansuojamame projekte, jrengiant narkomanijos
pakaitinio gydymo kabinetg.

6. Dalyvauti visuomenés $vietime.

e Informaciniy technologijy diegimas ir vystymas 2019 m.:

1. Toliau testi elektroniniy recepty isradyma e-sveikatos sistemos pagalba.

2. Diegti naujas informacines technologijas, kurios naudojamos psichikos sveikatos centro
veikloje, pagal nustatytus teisés akty reikalavimus.

3. Nuolat atnaujinti jstaigos kompiutering jranga.

4. Nuolatos atnaujinti informacija jstaigos elektroniniame puslapyje.

5. Istaigoje jgyvendinti ES duomeny apsaugos reglamentg (GDPR).




