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VIESOSIOS JSTAIGOS RASEINIU PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO
INFORMACINES SISTEMOS NAUDOTOJU ADMINISTRAVIMO TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. V8] Raseiniy psichikos sveikatos centro (toliau — Istaiga) valdomos ir tvarkomos
informacinés sistemos (toliau - Informaciné sistema arba IS) naudotojy administravimo taisyklés (toliau
- Taisyklés) reglamentuoja Jstaigos IS naudotojy ir IS administratoriy jgaliojimus, teises, pareigas,
prieigos prie elektroninés informacijos principus, saugaus elektroninés informacijos teikimo IS
naudotojams kontrolés tvarkg.

2. Taisyklés parengtos vadovaujantis teisés aktais apibréztais VS| Raseiniy psichikos sveikatos
centro informacings sistemos saugaus elektroninés informacijos tvarkymo taisykliy 2 punkte.

3. Taisyklése vartojamos sgvokos atitinka VS| Raseiniy psichikos sveikatos centro informacinés
sistemos saugaus elektroninés informacijos tvarkymo taisyklése apibréZtas savokas ir Siy Taisykliy 2
punkte nurodytuose teisés aktuose ir kituose saugos politika reglamentuojanciuose teisés aktuose
nustatytas sgvokas.

4. Sios Taisykles taikomos Informacijos saugos jgaliotiniui, Informacinés sistemos
administratoriui, IS naudotojams.

5. Informacinés sistemos administratorius nustato IS naudotojams suteikiamus jgaliojimus
pagal jy veiklos pobidi.

6. Informacinés sistemos naudotojams prieiga prie elektroninés informacijos suteikiama
vadovaujantis §iais principais:

6.1. Informacinés sistemos naudotojams, prieiga turi buti suteikiama tik prie tos elektroninés
informacijos ir tik tokia apimtimi, kuri reikalinga pareigybés aprasyme nurodytoms funkcijoms atlikti;

6.2. Informacinéje sistemoje saugoma elektroning informacija gali keisti (sukurti, papildyti ar
panaikinti) tik tokius jgaliojimus turintys Informacinés sistemos naudotojai;

6.3. prieiga prie Informacinéje sistemoje saugomos elektroninés informacijos ir teise¢ ja keisti
suteikiama tik atlikus Informacinés sistemos naudotojo identifikacijg ir patvirtinus jo tapatybe.

Il. INFORMACINES SISTEMOS NAUDOTOJU IR
ADMINISTRATORIU IGALIOJIMAI, TEISES IR PAREIGOS

7. Informacinés sistemos naudotojy ir administratoriy jgaliojimai, teisés ir pareigos:

7.1. IS naudotojy jgaliojimai, teisés ir pareigos tvarkant elektroning informacija:

7.1.1. Tvarkyti Informacinés sistemos elektroning informacijg gali Informacinés sistemos
naudotojai, susipazing Jmonés saugos politikg jgyvendinanciais dokumentais ir sutike laikytis jy
reikalavimy;

7.1.2. Informacinés sistemos naudotojai gali naudotis tik tomis Informacinés sistemos
funkcijomis ir Informacingje sistemoje tvarkoma elektronine informacija, prie kuriy prieigg jiems
suteikeé Informacinés sistemos administratorius;

7.1.3. Informacinés sistemos naudotojai privalo nedelsdami pranesti Informacinés sistemos
administratoriui apie Informacinés sistemos sutrikimus, nejprasta jos veikima, esamus arba galimus
informacijos saugumo reikalavimy pazeidimus bei pastebétus Informacinés sistemos naudotojy
nederamus veiksmus;



7.1.4. Informacinés sistemos naudotojai turi teis¢ reikalauti i§ Informacinés sistemos
administratoriaus uztikrinti derama jy naudojamy Informacinés sistemos ir joje apdorojamy duomeny
apsaugos lygi, gauti informacija apie taikomas apsaugos priemones ir rekomenduoti papildomas
apsaugos priemones;

7.1.5. Naudotojai, tvarkantys duomenis, informacija, dokumentus ir (arba) jy kopijas, privalo
Jsipareigoti saugoti duomeny ir informacijos paslapti. Isipareigojimas saugoti paslapt] galioja ir
nutraukus su duomeny, informacijos, dokumenty ir (arba) jy kopijy tvarkymu susijusig veikla bei
valstybés tarnybos ar darbo santykius;

7.1.6. Naudotojai, atliekantys tarnybines funkcijas, susijusias su asmens duomeny tvarkymu bei
teikimu, raStu pasiraSytinai jpareigojami saugoti asmens duomeny paslapti. Asmens duomeny paslaptj
jie privalo saugoti ir pasibaigus darbo (tarnybos) santykiams, per visg asmens duomeny teisinés
apsaugos laika, jeigu jstatymas nenumato ko kita.

7.2. Naudotojams draudziama:

7.2.1. atskleisti Informacinés sistemos duomenis ar suteikti kitokig galimybe¢ bet kokia forma
su jais susipazinti tokios teisés neturintiems asmenims;

7.2.2. savavaliSkai diegti informacinés sistemos taikomosios programinés jrangos pakeitimus
ir naujas versijas neturint tam suteiktos teisés;

7.2.3. atskleisti kitiems asmenims prisijungimo prie informacings sistemos varda, slaptazodj ar
kitaip sudaryti salygas jais pasinaudoti;

7.2.4. naudoti informacinés sistemos duomenis kitokiais nei jy nuostatuose nurodytais tikslais
bei savo pareigybés apraSyme nustatyty funkcijy vykdymo tikslais;

7.2.5. sudaryti sglygas pasinaudoti informacinei sistemai tvarkyti naudojama technine ir
programine jranga tokios teisés neturintiems asmenims (paliekant darbo vieta biitina uzrakinti
darbalaukj arba iSjungti darbo stotj);

7.2.6. atlikti veiksmus, dél kuriy gali biti neteisétai pakeisti, sunaikinti ar atskleisti
informacinés sistemos duomenys, taip pat neatlikti biitiny veiksmy, kurie apsaugo informacings sistemos
duomenis;

7.2.7. atlikti bet kokius kitus neteisétus Informacinés sistemos tvarkymo veiksmus.

7.3. Informacings sistemos administratorius yra jgaliotas ir turi teisg:

7.3.1. matyti savo Istaigos IS naudotojy identifikavimo ir suteikty teisiy duomenis;

7.3.2. matyti savo Istaigos IS naudotojy su IS tvarkoma elektronine informacija atliktus
veiksmus;

7.3.3. atlikti uzklausas Informacingje sistemoje pagal pasirinktus paieskos kriterijus;

7.3.4. pagal kompetencijg fiziSkai prieiti prie technings ir sisteminés programingés jrangos;

7.3.5. vykdyti Informacinés sistemos techninés priezitros funkcijas.

7.4. Informacinés sistemos administratorius privalo:

7.4.1. registruoti naujus savo jstaigy Informacinés sistemos naudotojus;

7.4.2. tvarkyti esamy savo jstaigos Informacinés sistemos naudotojy duomenis;

7.4.3. konsultuoti savo jstaigos naudotojus dél Informacinés sistemos veikimo ir kitais su
Informacine sistema susijusiais klausimais;

7.4.4. pagal kompetencijg uZtikrinti nepertraukiamg Informacinés sistemos techninés ir
sisteminés programings jrangos veikima;

7.4.5. vykdyti kitas su Informacine sistema susijusias funkcijas.

I1l. SAUGAUS ELEKTRONINES INFORMACIJOS TEIKIMO INFORMACINES
SISTEMOS NAUDOTOJAMS KONTROLES TVARKA

8. Informacinés sistemos administratorius yra atsakingi uz:
8.1. Savo jstaigos Informacinés sistemos naudotojy registravima, iSregistravima, prieigos prie



Informacinés sistemos teisiy suteikimg, sustabdyma, ribojimg ir prieigos prie Informacinés sistemos
teisiy panaikinima;

8.2. Uz savo jstaigos prisijungimy prie asmens duomeny jrasy fiksavima: bylos, prie kuriy buvo
jungtasi, atlikti veiksmai su asmens duomenimis (jvedimas, perzitira, keitimas, naikinimas ir kiti asmens
duomeny tvarkymo veiksmai). Sie jragai turi bati saugomi ne trumpiau kaip 1 metus;

8.3. Naudotojy prisijungimy prie duomeny bazés (-1y) jrasy elektroninio Zurnalo perzitirg (ne
reciau kaip kartg per 1 ménesj) ir perzitiros ataskaitos vadovybei teikima.

9. Informacinés sistemos administratorius gaves raSytinj praSyma, Informacinés sistemos
naudotojams suteikia unikaly prisijungimo prie Informacinés sistemos varda ir slaptazodi, kurj iSsiuncia
Informacinés sistemos naudotojui elektroniniu pastu.

10. Informacinés sistemos naudotojo slaptazodziui yra keliami $ie reikalavimai:

10.1. slaptazodis turi biiti i$ ne trumpesnés kaip 8 simboliy kombinacijos, sudarytos is raidziy,
skaiciy ir specialiyjy simboliy;

10.2. slaptazodziams neturi buiti naudojama asmeninio pobiidZio informacija;

10.3. slaptazodis turi buti kei¢iamas ne reciau kaip kas 2 ménesius;

10.4. keiciant slaptazodj Informacinés sistema turi neleisti pasirinkti slaptazodzio i§ buvusiy 6
paskutiniy slaptazodzZiy;

10.5. Informacinés sistemos naudotojas pirmg karta gaves Informacinés sistemos
administratoriaus suteikta vardg ir slaptazodi, turi prisijungti prie Informacinés sistemos, nedelsdamas
slaptazodj pakeisti ir jj jsiminti;

10.6. Informacinés sistemos naudotojai privalo saugoti slaptazodj ir jo neatskleisti tretiesiems
asmenims;

10.7. Informacinés sistemos naudotojas jtargs, kad tretieji asmenys suzinojo slaptazodi, privalo
nedelsdamas jj pakeisti;

10.8. Informacinés sistemos naudotojas neturi teisés uzrasyto slaptazodzio palikti matomoje
vietoje;

10.9. Informacinés sistemos naudotojui didziausias leistinas méginimy jvesti teisingg slaptazodj
skaiCius yra ne didesnis nei 5 kartai;

10.10. Informacinés sistemos naudotojui slaptazodj neteisingai jvedus daugiau nei 5 kartus,
Informacinés sistema wuzsirakina ir neleidZzia Informacinés sistemos naudotojui identifikuotis
Informacinéje sistemoje ne trumpiau nei 15 minuciy.

11. Nuotolinis prisijungimas prie IS turi biiti vykdomas protokolu, skirtu duomeny Sifravimui.

12. Informacinés sistemos administratoriaus slaptazodziams yra keliami 10 punkte nurodyti
reikalavimai bei Sie papildomi reikalavimai:

12.1. slaptazodis turi biiti i$ ne trumpesnés kaip 12 simboliy kombinacijos, sudarytos i$ raidziy,
skaiCiy ir specialiyjy simboliy;

12.2. keiciant slaptazodj Informacinés sistema turi neleisti pasirinkti slaptazodzio i§ buvusiy 3
paskutiniy slaptazodziy.

13. Turi buti patvirtintas asmeny, kuriems suteiktos administratoriaus teisés prisijungti prie
Informacinés sistemos, sgrasas, kuris periodiskai perzitirimas Informacijos saugos jgaliotinio. SgraSas
turi buti nedelsiant perziiirétas, kai jstatymy nustatytais atvejais administratorius nusalinamas nuo darbo
(parcigy).

14. Informacinés sistemos administratorius gave raSytinj praSyma apriboti Informacinés
sistemos naudotojo prieigos teises, nedelsiant sustabdo nurodyto Informacinés sistemos naudotojo
prieigg prie Informacinés sistemos.

15. Informacinés sistemos naudotojui teis¢ dirbti su konkreéia elektronine informacija,
Informacinés sistemos naudotojo tiesioginio vadovo nurodymu, turi biiti sustabdoma, kai naudotojas yra
nusalinamas nuo darbo (pareigy), o kai Informaciné sistemos naudotojas nesinaudoja sistema ilgiau kaip



3 ménesius, teis¢ dirbti su konkreCia elektronine informacija turi biiti sustabdoma automatiskai.
Pasibaigus tarnybos (darbo) santykiams, teis¢ naudotis Informacine sistema naudotojui Informacinés
sistemos naudotojo tiesioginio vadovo nurodymu turi biiti panaikinama nedelsiant. Informacinés
sistemos naudotojo tiesioginio vadovo nurodyme turi biiti nurodyta:

15.1. Informacinés sistemos naudotojas, kurio atzvilgiu turi buti atliktas teisés dirbti su
konkrecia elektronine informacija ribojimas ar sustabdymas;

15.2. teisés dirbti su konkrecia elektronine informacija ribojimo apimtis, jei praSoma §ig teise¢
apriboti;

15.3. termino, kuriam praSoma riboti ar stabdyti teis¢ dirbti su konkrecia elektronine
informacija, pradzia ir pabaiga.

16. Kai Informacinés sistemos naudotojas perkeliamas j kitas pareigas, jam suteiktos
Informacings sistemos teisé€s pakeiCiamos atsizvelgiant j jo pareigybés apraSyme nurodytas funkcijas.

17. Informacinés sistemos naudotojui teis¢ naudotis Informacine sistema panaikinama:

17.1. pasibaigus tarnybos ar darbo santykiams;

17.2. netekus teisés naudotis Informacinés sistemos elektronine informacija;

17.3. nustacius neteiséta Informacinés sistemos naudotojo Informacinés sistemos elektronines
informacijos naudojima;

17.4. nustacius, kad Informacinés sistemos naudotojas buvo neteisétai prisijunges prie
Informacinés sistemos ir (ar) neteisétai atskleidé Informacinés sistemos elektroning informacija.

18. Informacinés sistemos administratorius vykdo informacinés sistemos naudotojy paskyry
kontrolg, kurios metu tikrinama ar néra nepatvirtinty IS naudotojy paskyry;

19. Periodiskai tikrinama, ar néra nepatvirtinty administratoriaus paskyry, atsakingas
Informacijos saugos jgaliotinis, naudojamos administratoriy paskyry kontrolés priemonés, kurios tikrina
administratoriaus paskyras.




V3] Raseiniy psichikos sveikatos
centro informacinés sistemos
naudotojy administravimo
taisykliy

1 priedas

Darbuotojo jsipareigojimas saugoti asmens duomeny paslaptj

AS suprantu,

kad savo darbe tvarkysiu asmenis duomenis, kurie negali biti atskleisti ar perduoti nejgaliotiems
asmenims ar institucijoms;

kad draudziama perduoti nejgaliotiems asmenims slaptazodzius ir kitus duomenis, leidzian¢ius
programinémis ir techninémis priemonémis suzinoti asmens duomenis ar kitaip sudaryti salygas
susipazinti su asmens duomenimis;

kad netinkamas asmens duomeny tvarkymas gali uztraukti atsakomybe pagal Lietuvos Respublikos
]statymus.

AS jsipareigoju,

tvarkyti asmens duomenis, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais, taip
pat pareiginiais nuostatais ir taisyklémis, reglamentuojan¢iomis man patikétas asmens duomeny
tvarkymo funkcijas;

neatskleisti, neperduoti tvarkomos informacijos ir asmens duomeny ir nesudaryti sglygy jvairiomis
priemonémis su ja susipazinti nei vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija tiek
istaigos viduje, tiek uz jos riby; pranesti savo vadovui ir duomeny apsaugos pareigiinui apie kiekvieng
Jtarting situacija, kuri gali kelti grésme asmens duomeny saugumui.

AS Zinau,

kad uz Sio jsipareigojimo nesilaikymg turésiu atsakyti pagal galiojanCius Lietuvos Respublikos
jstatymus;

kad asmuo, patyres zalg dél neteiséto asmens duomeny tvarkymo arba kity duomeny valdytojo ar
duomeny tvarkytojo, taip pat dél kity asmeny veiksmy (neveikimo), pazeidzianciy §io istatymo
nuostatas, turi teis¢ reikalauti atlyginti jam padarytg turting ir neturting Zala;

kad turtinés ir neturtinés Zalos dydj nustato teismas, o patirta nuostolj jstaiga gali iSsireikalauti jstatymy
nustatyta tvarka i§ asmens duomenis tvarkancio darbuotojo, dé¢l kurio kaltés atsirado §i zZala;

kad $is jsipareigojimas galios visa mano darbo laikg Sioje jstaigoje, peréjus dirbti j kitas pareigas arba
pasibaigus darbo santykiams.

AS esu susipaZzines su:

V3] Raseiniy psichikos sveikatos centro informacinés sistemos saugaus elektroninés informacijos
tvarkymo taisyklémis;

V3] Raseiniy psichikos sveikatos centro informacinés sistemos naudotojy administravimo taisyklémis;
Vsl Raseiniy psichikos sveikatos centro informacinés sistemos veiklos testinumo planu.

Darbuotojas:

(pareigos, vardas pavard¢, parasas, data)



